附件 B
在2005年電訊管理局的工作統計數字

在2005年，電訊管理局(電訊局)共發出82個公共電訊服務新牌照，其中包括兩個固定傳送者牌照、三個電纜對外固定傳送者牌照、兩個公共無線電通訊服務牌照、兩個移動傳送者牌照及73個公共非專利電訊服務牌照。自實施類別牌照制度後，有23家營辦商向本局登記提供公共無線區域網絡服務。

我們去年共處理了284宗消費者投訴。

另外，我們曾就87宗電訊營辦商違反牌照條款或《電訊條例》的個案向其發出警告或暫時吊銷牌照，另有8宗個案則被施加50,000至300,000元不等的罰款。

本局在去年共採取了209
次掃蕩行動，以打擊售賣不合電訊條例規定的無線電器材、使用無牌無線電器材、售賣未經批准的電視解碼器、以及提供非法公共電訊服務等非法活動。掃蕩行動包括聯同警方設立路障及突擊檢查裝置非法無線電器材的可疑車輛，共突擊搜查了1253部車輛
；另外這些行動共成功提出了389
宗檢控，共搜得1,171
件非法電訊器材，包括367台未經批准的電視解碼器。在這些個案當中，共20人被裁定售賣未經批准的電視解碼器罪名成立，被法庭判處1,500至12,000元的罰款及/或100小時社會服務令至監禁六個月緩刑三年不等。此外，亦有一宗對使用未經批准的電視解碼器作商業用途的檢控，判處罰款8,000元。
在2005年，本局共採取了17次針對非法對外電訊服務的突擊檢查行動，終止了1544條線路，並向七家持牌對外電訊服務營辦商施加共875,000元的罰款。另一方面，本局暫時吊銷三家對外電訊服務營辦商的牌照，因為他們未有遵照牌照特別條件第22及24條繳付本地接駁費及全面服務補貼，以及未有遵從關於清繳未付費用的指示。

電訊局繼續處理有關無線電干擾、電台及電視接收受到干擾的投訴。去年，我們共處理了2,498
宗有關投訴。
� 2004年為226次


� 2004年為1681部


� 2004年為301宗


� 2004年為1,531台


� 2004年為2,702宗





