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(a) 炒賣場地方面炒賣場地方面炒賣場地方面炒賣場地方面  

(1) 考慮縮短個人預訂的期

限，例如縮短至7天、10

天或14天。  

(請參閱報告摘要第 10

段 ) 

�  本署同意有關建議，原因如下 : 

(i) 現 時，個 人 可 於 30天 前 預 訂 康

體 設 施，我 們 理 解 很 多 市 民 未

必 可 在 30 天 前 確 定 自 己 及 朋

友 的 運 動 日 程，但 為 免 遲 了 訂

不 到 場，只 好 盡 早 預 訂。相 反

地，對 炒 賣 者 來 説，30天 提 供

了 充 裕 的 時 間 去 找 尋 「 買

家 」 。  

(ii) 本 署 曾 於 本 年 初 於 多 個 使 用

率 較 高 的 體 育 館 進 行 了 問 卷

調 查，諮 詢 公 眾 人 士 對 個 人 預

訂 收 費 康 樂 場 地 的 安 排。在 收

到 1 430合 資 格 的 問 卷 當 中 ，

有 約 60% 同 意 縮 短 個 人 預 訂

期 限，在 這 些 回 應 中 認 為 應 將

個 人 預 訂 期 限 由 30天 縮 短 至 7

天 或 10天 佔 70%；  

�  本 署 在 綜 合 上 述 資 料 ， 初 步 認 為

將 個 人 可 於 30天 前 預 訂 的 安 排 縮

短 為 10天 前 的 安 排 較 為 可 取 。 一

方 面 炒 場 人 士 租 用 場 地 後 將 場 地

放 售 或 轉 讓 的 時 間 將 大 為 縮 短 ；

另 一 方 面 租 場 人 士 更 能 確 定 可 否

親 自 使 用 場 地 ， 減 少 不 能 親 自 取

場 使 用 的 機 會 。  

�  康文署會在收集及總結公眾對預

訂的期限日數的意見，然後修改
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現行安排。由於有關改動需更改

現行「康體通」的預訂系統，預

計有關改善建議可於 2013/14年年年年
度度度度完成及推行。  

 

(2) 考慮收緊個人預訂設施

的時數上限制 (例如加設

每天不同場地及設施合

計的上限、每週上限、

或每月上限等 )。  

(請參閱報告摘要第 13

段 )  

  

�  同意有關建議。  

�  現時個人預訂收費設施的上限是

同一場地同一場地同一場地同一場地同一類設施每天繁忙時

間 2小時及非繁忙時間 4小時，草

地足球場每天可預訂最多一節。  

�  初步建議改為每名租用人士於繁

忙時間每天只可預訂同一類同一類同一類同一類設施設施設施設施

最多兩節。租用限額並不只限於

每天同一場地的同一設施，而是

適用於每天所有康樂場地的同一

設施，草地足球場每天可預訂最

多一節。  

�  由於現時場地於非繁忙時間的供

應一般可滿足市民需求，因此，

非繁忙時間建議維持不變 (即每天

同一場地同一類設施4小時)。  

�  康文署會收集公眾對收緊個人預

訂限額的意見，然後修改現行安

排。由於有關建議需更改現行「康

體通」電腦預訂系統，預計有關

改善建議可於 2013/14年度年度年度年度完成及
推行。  

 

(3) 考慮限制個人必須以身

份證作為預訂場地的身

份證明文件或護照（只

�  同意有關建議，以防止租用人以

不同身份證明文件預訂超過個人

預訂限額，但同時需考慮沒有身
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限 於 沒 有 身 份 證 的 人

士）。  

(請參閱報告摘要第 15

段 )  

份證人士的預訂安排，例如未持

有身份證的香港兒童，建議可使

用出生證明書或貼有相片的學生

證 /手冊。  

�   正如諮詢文件第 7(a)所述，本署

自 2012年 8月 20日起，已限制康體

通用戶只可以香港身份證申請成

為康體通用戶，同時終止在網上

憑其他證件 (例如旅行證件 )作申

請證明。此外，本署現正安排改

善現行「康體通」用戶登記系統，

並計 劃 於 2014年第二季年第二季年第二季年第二季為 現 時 逾

76萬 的 「 康 體 通 」 用 戶 以 香 港 身

份 證 進 行 重 新 登 記 ， 以 杜 絶 一 人

擁 有 多 個「 康 體 通 」戶 口 的 情 況。 

 

(4) 考慮就電話預訂引進即

時繳費的安排。  

(請參閱報告摘要第 18

段 )  

正如諮詢文件第 7(b)所述，本署自去

年 9月 29日 起 已 實 施 短 期 改 善 措

施，推出康體通電話預訂服務新安

排。就長期改善措施，康文署已計

劃推出電話預訂即時繳費確認訂

場，預計有關安排可於 2014/2015年年年年
度度度度完成改動「康體通」電腦系統後

推行。  

 

(5) 考慮採取行政措施，打

擊利用有限公司優先預

訂 權 所 進 行 的 炒 賣 活

動。  

(請參閱報告摘要第 20

段 )  

康文署會檢討現行容許以有限公司

及社團註冊登記的團體預訂場地的

優先次序和安排，及現行團體違反

租用場地使用條件的懲罰制度。   
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(6) 檢討就惡劣天氣的補場

安排，例如縮短 60天內

預訂補場期或取消補場

的特別安排。  

(請參閱報告摘要第 23

段 )  

�  康文署知 悉 有 租 用 人 在 不 穩 定 天

氣 情 況 下 透 過 網 上 預 訂 網 球 場 ，

以 換 取 60天 內 的 補 場 。  

�  為 減 低 有 關 濫 用 的 情 況 ，康文署

建 議 在 修 改 個 人 預 訂 康 樂 設 施 的

期 限 後 ， 相 應縮減現行容許租用

人因惡劣天氣下關閉場地可享有

60天內補場的安排，如果個 人 預

訂 康 樂 設 施 的 期 限 由 30天 縮 短 至

10 天 ， 現 行 惡 劣 天 氣 的 補 場 安

排 ， 可 由 60天 內 補 場 更 改 至 20天

或 以 內 。  

�  預計有關安排可於 2013/2014年年年年
度度度度完成改動「康體通」電腦系統

後推行。  

 

(7) 檢討「執雞」的安排，

例如考慮向成功「執雞」

者收費及在某些問題嚴

重的設施試行取消「執

雞」安排。  

(請參閱報告摘要第 32

段 )  

 

�  本 署 就 檢 討 「 執 雞 」 安 排 收 集 了

下 列 資 料 ：  

 (i) 為 讓 公 眾 人 士 可 充 份 使 用 康

體 設 施 及 減 少 因 租 場 者 未 能

取 場 而 浪 費 場 地 資 源 ， 本 署

設 有 「 執 雞 」 安 排 ， 如 租 用

人 於 所 租 用 段 節 開 始 10 分 鐘

後 仍 未 取 場 使 用 設 施 ， 而 當

時 又 無 其 他 未 被 預 訂 或 使 用

的 設 施 可 供 租 訂 ， 則 可 讓 其

他 使 用 者 登 記 免 費 使 用 該 設

施 ， 直 至 原 租 人 抵 達 後 交 還

場 地 使 用 權 。 可 是 本 署 近 期

察 覺 有 關 安 排 可 能 被 炒 場 人

士 濫 用 ， 他 們 在 預 訂 場 地 及

將 場 地 轉 售 予 其 他 人 士 後 ，
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會 通 知 有 關 人 士 在 場 等 候 10

分 鐘 ， 然 後 以 「 執 雞 」 形 式

取 場 ， 有 關 濫 用 情 況 在 足 球

場 尤 其 顯 著 。  

 (ii) 根 據 本 署 天 然 草 地 足 球 場 及

人 造 草 地 足 球 場 在 2011 年 7

月 至 9 月 的 個 人 預 訂 及 用 場

記 錄 ， 個 人 在 租 用 設 施 後 ，

當 中 分 別 有 31%及 37%的 租

用 人 沒 有 到 場 使 用 天 然 草 地

足 球 場 及 人 造 草 地 足 球 場 ，

原 租 用 人 沒 有 取 場 的 節 數 而

被 「 執 雞 」 的 人 士 免 費 取得

用 場 ， 有 關 的百分比分 別 約

為 85%及 87%； 而 「 執 雞 」

的 節 數 佔 預 訂 天 然 草 地 足 球

場 及 人 造 草 地 足 球 場 的整體

節 數 分 別 約 為 27%及 33%。

由 於 足 球活動 是需多 人參與

的隊際活動 ， 而每個 場 地 大

部份 只 有 一 個 足 球 場 ， 在 未

能 預 知 是 否 有 租 用 人 預 訂 場

地 後 不 取 場 ， 而 有 多 人 一起

到 場 等 候 「 執 雞 」 的 情 況 不

應常見，但 現 時 資 料 顯示「 執

雞 」 情 況 約 佔整體 預 訂 節 數

的三分之一 的 情 況 ，實屬不

尋常及 有 炒 場 及 濫 用「 執 雞 」

安 排之嫌。  

 (iii) 另外， 根 據 體 育 館主場 及 網

球 場兩項設 施 中 有 較 高 使 用

率 的 場 地 的 個 人 預 訂 及 用 場

記 錄 ， 59 個 較 高 使 用 率 的 體

育 館主場 及 24 個 設 有 網 球 場



 
 

 6 

申訴申訴申訴申訴專員建議改善措施專員建議改善措施專員建議改善措施專員建議改善措施  康文署初步回應康文署初步回應康文署初步回應康文署初步回應  

的 場 地 於 2011 年 7 月 至 9 月

期 間 ， 個 人 在 租 用 設 施 後 ，

當 中 分 別 有 8%及 17%的 租

用 人 沒 有 到 場 使 用 體 育 館 的

主場 及 網 球 場 ， 原 租 用 人 沒

有 取 場 的 節 數 被 「 執 雞 」 的

百 分 比 分 別 約 為 84% 及

60%，而「 執 雞 」的 節 數 佔整

體 的 預 訂 節 數 分 別 約 為 6%

及 10% 。 根 據 用 場 資 料 顯

示， 設 施 在 被 預 訂 後 沒 有 取

場 及 被 「 執 雞 」 的比例相 對

草 地 /人 造 草 地 足 球 場 為 低 。

由 於 設 施 只需兩個 人便可 使

用 場 地 ， 而 場 館 通常提 供 多

過 一 個 球 場 ， 因此不 少 租 用

人 士 有 可 能 會即場 租 用 未 被

租 用 的 設 施 或「 執 雞 」。這種

情 況並非不 尋常， 所 以 濫 用

「 執 雞 」 的 安 排 沒 有 足 球 場

般明顯 。  

 

�  至 於申訴專員建 議 本 署考慮向

「 執 雞 」 者 收 取 費 用 ， 本 署 有 以

下 意見：  

 

 (i) 向向向向「「「「執雞執雞執雞執雞」」」」者者者者收費及收費及收費及收費及若若若若原租原租原租原租

用人出現用人出現用人出現用人出現可獲退可獲退可獲退可獲退款款款款－有 關 安

排 未 能 減 低 炒 場活動 ， 原 因

是 炒 場 人 士 在 租 場 後 ， 會 以

徵收服務費 形 式 將 場 地 轉 讓

予「 買 家 」，並通 知 他 們 到 場

「 執 雞 」並即場再繳交 場

租 ， 而 炒 場 人 士 可隨後 到 場
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申請退款，此舉讓 炒 場 人 士

無須承受損失。 另外，假若

有 原 租 人 因事遲 到 10分 鐘才

出現 取 場 ， 但 場 地已被 「 執

雞 」 者 使 用 ， 可 能 會 因 而引

起原 租 人、「 執 雞 」者 以 及 場

地管理 人員之間 的爭拗。此

外， 有 關申請退款安 排亦會

大幅增加本 署審批申請退款

的 行政工作。  

 (ii) 向向向向「「「「執雞執雞執雞執雞」」」」者者者者收費及收費及收費及收費及若若若若原租原租原租原租

用人出現用人出現用人出現用人出現不獲退款不獲退款不獲退款不獲退款－－－－有 關 安

排 會 被 原 租 用 人視為嚴重影

響他 們已付款租 用 場 地 的 權

益。 況且， 原 租 用 人 士 可 能

因 一 些 不 能 預 計 的 原 因 ，例

如 交 通擠塞而 遲 到 取 場 ，若

他 們 因 遲 到十分 鐘便失去 用

場 資 格 及已付出款項， 將 會

極為 不滿。此外， 建 議 的做

法在 香 港 的 公 眾 設 施亦無先

例可援。  

 (iii) 大部份 租 用 人 士均會 約 同 親

友 使 用 場 地 ， 他 們 多 會連續

租 用兩節 體 育 設 施 ，例如兩

小時羽毛球 場 ，假如 原 租 用

人 士 遲 到 10多 分 鐘 ， 其 租 用

的首小時 被撤消使 用 權 及 有

關 時 段已被 他 人付款租 用 ，

原 租 用 人 及 其 朋 友便需等 候

50分 鐘 至 其 租 用 的第二節 開

始才可 取 場 ， 有 關 建 議 在 執

行 上 會帶來極大困難，並不

會 為 市 民接受。  
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 (iv) 現 時 很 多 足 球 場均沒 有 收 費

櫃檯， 有 關 建 議需在 場 地額

外安 排 人手及 設 施配套， 為

有需要「 執 雞 」 的 人 士作即

場 收 費 ， 這 安 排並不符合成

本效益。  

  

�  在考慮到 現 行 足 球 場「 執 雞 」約

佔整體 預 訂 節 數 的三分之一 的

情 況，實屬不 尋常及 有 炒 場 及 濫

用「 執 雞 」安 排之嫌，若非有作

配合 ，十多 人 相 約 等 候 「 執 雞 」

的 情 況實在令人懷疑。假如 取消

足 球 場 的「 執 雞 」安 排，應 可 大

大 減 低 濫 用 的 情 況。因此本 署建建建建

議試行取消足球場的議試行取消足球場的議試行取消足球場的議試行取消足球場的「「「「執雞執雞執雞執雞」」」」安安安安

排排排排，以 杜絕濫 用「 執 雞 」情 況 。

本 署 會 在推行 足 球 場 取消「 執

雞 」措施 後 檢 討 其成效，再考慮

應 否 將 有 關措施 進 一 步推行 至

其 他 設 施 。  
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(8) 考慮就個人不取場設立

罰則。  

(請參閱報告摘要第 32

段 ) 

(9) 對違規轉讓場紙的個別

租用人採取行政罰則，

例如暫停預訂資格等。  

(請參閱報告摘要第 35

段 ) 

(10) 在 炒 賣 活 動 特 別 猖 獗

時，考慮主動針對懷疑

個案加緊查證，及採取

適當的行政罰則。  

(請參閱報告摘要第 36

段 ) 

�  為 減 低 租 用 人 士 在 租 用 場 地 後

不 用 場 又 不 通 知 本 署 將 場 地 重

新 開 放 予 市 民 租 訂，而 造成濫 用

「 執 雞 」 或 浪 費 的 情 況 ， 同 時 ，

為 加 強 對 個 人 預 訂 違 規 的 懲

罰，針對 以 下 情 況，本 署 建 議違

規者 可 被暫時 取消預 訂 康 樂 設

施 資 格 : 

(i) 租 用 人 在 一 段 時 間 內 有 重覆

不 取 場 的 記 錄 ， 而 又 未 能 在

用 場 前 取消預 訂  

初 步 建 議 如 租 用 人 在 30 日

內 有兩次不 取 場 的 記 錄，而

又 不 能 在 用 場 前 至 少 一 天

通 知 本 署，本 署 會暫時 取消

其 可 預 訂陸上 收 費 康 樂 設

施 的 資 格 為 期 90天 。  

(ii) 租用人違規轉讓場紙 

  由 於違規轉 讓 場紙涉及 炒

賣 ， 因此本 署 建 議加強租 用

人 被 確 定違規轉 讓 場紙的 行

政罰則 。 如 租 用 人 被 確 定 有

違規轉 讓 或 炒 賣 場紙的 情

況 ， 建 議即時暫停其 預 訂 康

樂 場 地 的 資 格 為 期 180天 。  

(iii) 租用人濫用優惠收費預訂場

地  

如 租 用 人 被 確 定 有 濫 用優惠

收 費 預 訂 場 地，建 議即時暫停

其 預 訂 康 樂 場 地 的 資 格 為 期

90 天 。  
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(b) 個人訂場方面個人訂場方面個人訂場方面個人訂場方面   

(11) 檢討團體配額的安排，

以提高透明度，及加強

個人可用時數的保障，

包括考慮：  

�  就需求最殷切的「黃

金時間」加設配額；

和  

�  提高民政事務局及康

文 署 預 訂 的 透 明 度

（例如另設配額，包

在團體配額內等）。  

(請參閱報告摘要第 41

段 ) 

康文署會檢討現行團體 (包括民政事

務局及康文署 )於繁忙時間的預訂配

額安排，包括：  

�  在使用率較高的設施加設「黃金

時間」的限額，如體育館主場及

人造草地足球場，根據上述兩種

設施的使用情況，體育館主場的

「黃金時間」為晚上七時至十

時，人造草地足球場的「黃金時

間」為晚上六時三十分至十一

時；  

�  並會盡快檢討相關細則的安排，

加設「黃金時間」的預訂配額及

提高透明度。  

�  為提高民政事務局及康文署預訂

的透明度，會研究包括民政事務

局及康文署的預訂配額詳 細安

排。  

 

(12) 考慮就免費設施的預訂

提供電子化服務。  

(請參閱報告摘要第 46

段 ) 

原則上同意應就預訂免費設施提供

電子化服務，並會展開有關可行性

研究，預計可於2013/2014年度年度年度年度完成
報告。本署會根 據報告的建議方

向，研究如何以「康體通」電腦系

統處理預訂免費設施。  

 

(13) 考慮就個人簽場安排引

進一點彈性，譬如在預

訂時容許租用人登記多

�  同意應在打擊炒場及方便真正用

場人士在特殊情況下仍可取場之

間取得更佳平衡。  
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一 個 可 以 簽 場 的 使 用

人。  

(請參閱報告摘要第 48

段 ) 

�  初步估計在 2013/14年度年度年度年度推出縮
短個人預訂康體設施期限後，租

用人應該更能確定可否使用場

地，因此租用人未能親自簽場的

情況應會大幅減少。  

�  康文署會檢討縮短個人預訂康體

設施期限的成效，並研究容許登

記多一位使用人會否導致濫用或

便利炒場的情況。  

 

(c) 團體訂場方面團體訂場方面團體訂場方面團體訂場方面   

(14) 考慮縮短團體取消預訂

的通知期。  

(請參閱報告摘要第 55

段 ) 

現時團體如要取消預訂，必須在使

用場地 40天前通知本署，以便將取

消的場地安排於 30天前供個別人士

租用，否則本署會按懲罰制度向有

關團體發出勸喻信或違規通知書。

同意在實施縮短個人預訂期限後，

應該相應縮短團體取消預訂的通知

期，以切合舉辦團體的實際運作。

預計有關改善建議可於 2013/14年年年年
度度度度完成。  

 

(d) 場地使用方面場地使用方面場地使用方面場地使用方面   

(15) 考慮簡化個人取消預訂

的手續，例如設網上取

消、電話取消及退款等。 

(請參閱報告摘要第 58

段 ) 

現時租用人如需取消已租訂的設

施，需親自前往場地或郵寄有關申

請。康文署現正進行系統改善工

程，讓「康體通」用户以個人密碼

於網上取消已租訂的設施。預計有

關改善建議可於 2013/14年度年度年度年度完成。  
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(16) 檢討應否收緊對團體不

取場的罰則。  

(請參閱報告摘要第 60

段 ) 

康文署會在實施縮短個人預訂期限

後，相應縮短團體取消預訂的通知

期，並一併檢討團體不取場的罰

則，以減低團體不用場又不適時通

知取消已預訂的設施，造成場地浪

費。  

 

(17) 考 慮 調 節 場 地 開 放 時

間，以增加供應，例如

把人造草地足球場的早

上開放時間略為提早或

稍微調整天然草地足球

場的養草時間。  

(請參閱報告摘要第 61

段 ) 

�  康文署需研究提早人造草地足球

場的開放時間至早上 7時的建議

會否對附 近的居民造成噪 音滋

擾，康文署已計劃提供更多的人

造草地足球場以應付公眾的需

求。康文署會密切留意公眾對人

造草地足球場的需要，並會因應

個別場地的使用情況及需求，諮

詢區議會有關提早開放個別人造

草地足球場的時間至早上 7時的

意見。  

�  至於草地足球場，現時各場地職

員均會因應草地的生長情況、天

氣及保養安排，而適當調整及增

加個別場地可供使用節數。  

 

 


