
附表  
 
消費者委員會在過去三年就五個較常涉及預繳式消費的行業

所接獲的投訴數字（括號內為所涉金額）  
 

年份  
美容及  

纖體服務  
健身及  

瑜伽中心  旅遊會籍  電訊服務  
婚禮統籌  

服務  
2010 568 

($11,963,511) 
775 

($9,326,528) 
74 

($2,491,019) 
6,476 

($7,848,491) 
15 

($99,551) 
2011 606 

($16,516,993) 
637 

($9,716,523) 
55 

($3,496,868) 
5,251 

($5,504,065) 
37 

($285,884) 
2012 695 

($53,401,224) 
350 

($6,291,096) 
79 

($4,741,329) 
5,196 

($5,262,879) 
5 

($68,200) 
2013 

(第一季) 
165 

($2,851,162) 
89 

($1,454,395) 
8 

($538,898) 
1,227 

($1,849,825) 
7 

($105,148) 
 


