
附 件  
 

「綠 色 家 電 環 保 園」項目的過渡安排： 

各項替代服務的詳情  
 

 
 
 

現 有 服 務   替 代 服 務  

收 集 服 務  
 

 

1.  原 有 的 收 集 服 務 已 於 2016 年 6
月 30 日 停 止 ， 並 由 其 他 替 代 服

務 （ 見 右 欄 ） 承 接 ， 而 查 詢 熱 線

（ 電 話：2795  7038）則 會 持 續 至

2016 年 10 月 7 日 項 目 終 結 為 止。

 

 環 保 署 原 有 的 查 詢 熱 線 （ 電 話 ：

2676  8888）仍 然 繼 續 運 作，可 以

提 供 一 站 式 服 務 ， 讓 巿 民 查 詢 及

安 排 電 器 回 收 服 務 。 此 外 ， 環 保

署 現 正 分 階 段 在 全 港 十 八 區 各

設 立 一 個「綠 在 區 區」項 目 ， 將

逐 步 加 強 為 社 區 上 的 回 收 活 動

提 供 物 流 支 援 。  

 
轉 贈 服 務  
 

 

2.  收 集 所 得 的 電 器 廢 物 如 仍 可 操

作 ， 項 目 有 專 人 進 行 檢 查 及 修

理 ， 並 安 排 轉 贈 有 需 要 的 家 庭 及

人 士 重 用 。 自 2016 年 8 月 1 日

起 ， 新 的 轉 贈 申 請 個 案 由 其 他 替

代 服 務 承 接 處 理 ， 而 檢 查 及 修 理

作 業 則 會 持 續 至 2016 年 9 月 30
日 ， 以 處 理 餘 下 的 個 案 。  

 

 回 收 設 施 營 辦 商 將 成 立 小 組 ， 繼

續 安 排 把 一 定 數 量 仍 可 操 作 的

電 器 廢 物 免 費 轉 贈 有 需 要 的 家

庭 及 人 士 重 用。替 代 服 務 自 2016
年 8 月 1 日 起 開 始 接 受 申 請 ， 其

中 ， 冷 氣 機 、 電 冰 箱 、 洗 衣 機 、

電 視 機 四 類 電 器 會 在 轉 贈 前 會

安 排 逐 件 檢 查 及 修 理 ， 其 餘 則 在

轉 贈 後 如 發 現 屬 壞 件 ， 則 會 安 排

更 換 。  
 

拆 解 服 務  
 

 

3.  收 集 所 得 的 電 器 廢 物 如 不 適 合

重 用 ， 項 目 有 專 人 透 過 拆 解 程

序 ， 將 物 料 循 環 再 造 。 上 述 拆 解

服 務 自 2015 年 11 月 起 已 開 始 整

合 ， 逐 漸 把 收 集 所 得 而 不 適 合 重

用 的 電 器 廢 物 暫 時 儲 存 ， 留 待 回

收 設 施 日 後 處 理 ， 並 將 於 2016
年 9 月 30 日 起 完 全 停 止 。  

 

 回 收 設 施 預 計 每 年 可 提 供 約 三

萬 公 噸 的 處 理 量 ， 透 過 除 毒 、 拆

解 和 循 環 再 造 等 工 序 化 廢 為

材 。 預 計 可 於 2017 年 中 落 成 啟

用 ， 在 此 之 前 ， 回 收 設 施 營 辦 商

將 把 收 集 所 得 而 不 適 合 重 用 的

電 器 廢 物 暫 時 儲 存 ， 留 待 回 收 設

施 日 後 處 理 。  
 

 


