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附表二  
 

在 2015年至 2016年的每半年，政府向資訊及通訊科技公司提出移除資料要求的詳情  
 

  ( i)  ( i i )  ( i i i )  ( iv)  (v)  (v i)  (v i i )  (v i i i )  ( ix)  (x)  
政府部門  期間  涉及的

資訊及

通訊科

技公司

總數  

涉及的資

訊及通訊

科技公司

的名稱及

類別  
(註 1) 

提出的

要求總

數  

要求移除

的資料數

量  

涉及的資料類別

(例如影片、文字、

圖像 )及有關的要

求的數目各有多少  

涉及的資料性質

(例如不雅內容、違

法廣告、侵犯版權

及虛假資料 )及有

關的要求的數目各

有多少  

提出有關要求的原

因 (例如調查投

訴、執法及其他原

因 )  

根據法

庭命令

而提出

的要求

數目  

要求獲

受理的

數目  

要求不

獲受理

的原因  

衞生署 – 
中醫藥事

務部  

2015 年  
1 至 6 月  

4  網絡平台

／網站  
23 共 44 個網

絡連結  
包含懷疑在沒有

中藥商牌照情況

下拍賣或銷售中

藥材／懷疑拍賣

或銷售未經註冊

中成藥的資料的

網絡連結  
(共 23 個要求 )  

-  懷疑在沒有中藥

商牌照情況下拍

賣或銷售中藥材

的資料 (2 個要

求 )  
-  懷疑拍賣或銷售

未經註冊中成藥

的資料 (21 個要

求 )  

懷疑在沒有中藥

商牌照情況下拍

賣或銷售中藥材

／懷疑拍賣或銷

售未經註冊中成

藥  

0  23 不適用  

2015 年  
7 至 12 月  

5  網絡平台

／網站  
16 共 27 個網

絡連結  
包含懷疑在沒有

中藥商牌照情況

下拍賣或銷售中

藥材／懷疑拍賣

或銷售未經註冊

中成藥的資料的

網絡連結  
(共 16 個要求 )  

-  懷疑在沒有中藥

商牌照情況下拍

賣或銷售中藥材

的資料 (1 個要

求 )  
-  懷疑拍賣或銷售

未經註冊中成藥

的資料 (15 個要

求 )  

懷疑在沒有中藥

商牌照情況下拍

賣或銷售中藥材

／懷疑拍賣或銷

售未經註冊中成

藥  

0  16 不適用  
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  ( i)  ( i i )  ( i i i )  ( iv)  (v)  (v i)  (v i i )  (v i i i )  ( ix)  (x)  
政府部門  期間  涉及的

資訊及

通訊科

技公司

總數  

涉及的資

訊及通訊

科技公司

的名稱及

類別  
(註 1) 

提出的

要求總

數  

要求移除

的資料數

量  

涉及的資料類別

(例如影片、文字、

圖像 )及有關的要

求的數目各有多少  

涉及的資料性質

(例如不雅內容、違

法廣告、侵犯版權

及虛假資料 )及有

關的要求的數目各

有多少  

提出有關要求的原

因 (例如調查投

訴、執法及其他原

因 )  

根據法

庭命令

而提出

的要求

數目  

要求獲

受理的

數目  

要求不

獲受理

的原因  

2016 年  
1 至 6 月  

3  網絡平台

／網站  
11 共 18 個網

絡連結  
包含懷疑在沒有

中藥商牌照情況

下拍賣或銷售中

藥材／懷疑拍賣

或銷售未經註冊

中成藥的資料的

網絡連結  
(共 11 個要求 )  

-  懷疑在沒有中藥

商牌照情況下拍

賣或銷售中藥材

的資料 (5 個要

求 )  
-  懷疑拍賣或銷售

未經註冊中成藥

的資料 (6 個要

求 )  

懷疑在沒有中藥

商牌照情況下拍

賣或銷售中藥材

／懷疑拍賣或銷

售未經註冊中成

藥  

0  11 不適用  

2016 年  
7 至 12 月  

3  網絡平台

／網站  
3  共 3 個網

絡連結  
包含懷疑在沒有

中藥商牌照情況

下拍賣或銷售中

藥材／懷疑拍賣

或銷售未經註冊

中成藥的資料的

網絡連結  
(共 3 個要求 )  

-  懷疑在沒有中藥

商牌照情況下拍

賣或銷售中藥材

的資料 (1 個要

求 )  
-  懷疑拍賣或銷售

未經註冊中成藥

的資料 (2 個要

求 )  

懷疑在沒有中藥

商牌照情況下拍

賣或銷售中藥材

／懷疑拍賣或銷

售未經註冊中成

藥  

0  3  不適用  

衞生署 – 
藥物辦公

室  

2015 年  
1 至 6 月  

5  網絡平台

／網站  
74 共 678 網

絡連結  
包含懷疑拍賣或

銷售受管制或未

經註冊的藥物資

料的網絡連結  
(共 74 個要求 )  

拍賣或銷售資料  
(74 個要求 )  

懷疑拍賣或銷售

受管制或未經註

冊的藥物  

0  74 不適用  
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  ( i)  ( i i )  ( i i i )  ( iv)  (v)  (v i)  (v i i )  (v i i i )  ( ix)  (x)  
政府部門  期間  涉及的

資訊及

通訊科

技公司

總數  

涉及的資

訊及通訊

科技公司

的名稱及

類別  
(註 1) 

提出的

要求總

數  

要求移除

的資料數

量  

涉及的資料類別

(例如影片、文字、

圖像 )及有關的要

求的數目各有多少  

涉及的資料性質

(例如不雅內容、違

法廣告、侵犯版權

及虛假資料 )及有

關的要求的數目各

有多少  

提出有關要求的原

因 (例如調查投

訴、執法及其他原

因 )  

根據法

庭命令

而提出

的要求

數目  

要求獲

受理的

數目  

要求不

獲受理

的原因  

2015 年  
7 至 12 月  

12 網絡平台

／網站  
83 共 443 網

絡連結  
包含懷疑拍賣或

銷售受管制或未

經註冊的藥物資

料的網絡連結  
(共 83 個要求 )  

拍賣或銷售資料  
(83 個要求 )  

懷疑拍賣或銷售

受管制或未經註

冊的藥物  

0  83 不適用  

2016 年  
1 至 6 月  

4  網絡平台

／網站  
57 共 263 網

絡連結  
包含懷疑拍賣或

銷售受管制或未

經註冊的藥物資

料的網絡連結  
(共 57 個要求 )  

拍賣或銷售資料  
(57 個要求 )  

懷疑拍賣或銷售

受管制或未經註

冊的藥物  

0  57 不適用  

2016 年  
7 至 12 月  

3  網絡平台

／網站  
50 共 281 網

絡連結  
包含懷疑拍賣或

銷售受管制或未

經註冊的藥物資

料的網絡連結  
(共 50 個要求 )  

拍賣或銷售資料  
(50 個要求 )  

懷疑拍賣或銷售

受管制或未經註

冊的藥物  

0  50 不適用  

衞生署 – 
家庭健康

服務  

2015 年  
1 至 6 月  

-  -  -  -  -  -  -  -  -  -  

2015 年  
7 至 12 月  

1  網絡平台

／影片分

享  

4  共 4 段短

片  
短片  
(共 4 個要求 )  

擅自使用衞生署

的短片  
(4 個要求 )  

在沒有衞生署同

意下上傳播放衞

生署的短片  

0  4  不適用  
 

2016 年  
1 至 6 月  

1   網絡平台

／影片分

享  

17 共 17 段短

片  
短片  
(共 17 個要求 )  

擅自使用衞生署

的短片  
(17 個要求 )  

在沒有衞生署同

意下上傳播放衞

生署的短片  

0  17 不適用  
 

2016 年  
7 至 12 月  

1  網絡平台

／影片分

享  

4  共 4 段短

片  
短片  
(共 4 個要求 )  

擅自使用衞生署

的短片  
(4 個要求 )  

在沒有衞生署同

意下上傳播放衞

生署的短片  

0  4  不適用  
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  ( i)  ( i i )  ( i i i )  ( iv)  (v)  (v i)  (v i i )  (v i i i )  ( ix)  (x)  
政府部門  期間  涉及的

資訊及

通訊科

技公司

總數  

涉及的資

訊及通訊

科技公司

的名稱及

類別  
(註 1) 

提出的

要求總

數  

要求移除

的資料數

量  

涉及的資料類別

(例如影片、文字、

圖像 )及有關的要

求的數目各有多少  

涉及的資料性質

(例如不雅內容、違

法廣告、侵犯版權

及虛假資料 )及有

關的要求的數目各

有多少  

提出有關要求的原

因 (例如調查投

訴、執法及其他原

因 )  

根據法

庭命令

而提出

的要求

數目  

要求獲

受理的

數目  

要求不

獲受理

的原因  

房屋署  2015 年  
1 至 6 月  

-  -  -  -  -  -  -  -  -  -  

2015 年  
7 至 12 月  

-  -  -  -  -  -  -  -  -  -  

2016 年  
1 至 6 月  

2  社交媒

體  
2  共 3 個發

表訊息  
文字 (2 個「徵求公

屋居屋暗盤」的發

表訊息及 1 個「提

供李鄭屋邨雙非

兒童托管、寄宿收

費服務」的發表訊

息 )  

非法廣告  
(2 個要求 )  

濫用公共租住房

屋作分租用途  
0  2  不適用  

2016 年  
7 至 12 月  

2  社交媒

體  
6  共 16 個發

表訊息  
文字 (16 個「徵求

公屋居屋暗盤」的

發表訊息 )  

非法廣告  
(6 個要求 )  

濫用公共租住房

屋作分租用途  
0  6  不適用  

通訊事務

管理局辦

公室  

2015 年  
1 至 6 月  

2  互聯網

討論區  
3  共 22 篇文

章及數幅

相片  

文章 (2 個要求 )  
相片 (1 個要求 )  

不雅內容  
(3 個要求 )  

根據業務守則  0  3  不適用  

2015 年  
7 至 12 月  

1  互聯網

討論區  
1  數幅相片  相片 (1 個要求 )  不雅內容  

(1 個要求 )  
根據業務守則  0  1  不適用  

2016 年  
1 至 6 月  

-  -  -  -  -  -  -  -  -  -  

2016 年  
7 至 12 月  

-  -  -  -  -  -  -  -  -  -  

運輸署  2015 年  
1 至 6 月  

-  -  -  -  -  -  -  -  -  -  
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  ( i)  ( i i )  ( i i i )  ( iv)  (v)  (v i)  (v i i )  (v i i i )  ( ix)  (x)  
政府部門  期間  涉及的

資訊及

通訊科

技公司

總數  

涉及的資

訊及通訊

科技公司

的名稱及

類別  
(註 1) 

提出的

要求總

數  

要求移除

的資料數

量  

涉及的資料類別

(例如影片、文字、

圖像 )及有關的要

求的數目各有多少  

涉及的資料性質

(例如不雅內容、違

法廣告、侵犯版權

及虛假資料 )及有

關的要求的數目各

有多少  

提出有關要求的原

因 (例如調查投

訴、執法及其他原

因 )  

根據法

庭命令

而提出

的要求

數目  

要求獲

受理的

數目  

要求不

獲受理

的原因  

2015 年  
7 至 12 月  

1  網站  1  1  一個冒名的戶口  
(1個要求 )  

有運輸署標誌及

名稱的冒名戶口  
(1個要求 )  

該戶口冒運輸署

之名開設，並發放

錯誤資料  

0  1  不適用  

2016 年  
1 至 6 月  

-  -  -  -  -  -  -  -  -  -  

2016 年  
7 至 12 月  

-  -  -  -  -  -  -  -  -  -  

民眾安

全服務

處  

2015 年  
1 至 6 月  

1  社交網絡

服務商  
3  1 個社群

專頁  
文章、相片及民安

隊商標  
(共 3 個要求 )  

侵犯版權及虛假

資料 (3 個要求 )  
未經民安處事先

同意，如有人侵犯

民安隊知識產權

及自民安處官方

網頁剽竊民安隊

標誌、文章及相片

偽冒成民安隊，會

誤導公眾  

0  3  不適用  

2015 年  
7 至 12 月  

-  -  -  -  -  -  -  -  -  -  

2016 年  
1 至 6 月  

-  -  -  -  -  -  -  -  -  -  

2016 年  
7 至 12 月  

-  -  -  -  -  -  -  -  -  -  

香港海

關  
2015 年  
1 至 6 月  

2  網絡服務

供應商／

網絡平台

／網站  

21 21 用家帳戶或超連結  用家帳戶或超連結  遏止侵權罪行  0  21 不適用  
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  ( i)  ( i i )  ( i i i )  ( iv)  (v)  (v i)  (v i i )  (v i i i )  ( ix)  (x)  
政府部門  期間  涉及的

資訊及

通訊科

技公司

總數  

涉及的資

訊及通訊

科技公司

的名稱及

類別  
(註 1) 

提出的

要求總

數  

要求移除

的資料數

量  

涉及的資料類別

(例如影片、文字、

圖像 )及有關的要

求的數目各有多少  

涉及的資料性質

(例如不雅內容、違

法廣告、侵犯版權

及虛假資料 )及有

關的要求的數目各

有多少  

提出有關要求的原

因 (例如調查投

訴、執法及其他原

因 )  

根據法

庭命令

而提出

的要求

數目  

要求獲

受理的

數目  

要求不

獲受理

的原因  

2015 年  
7 至 12 月  

3  網絡服務

供應商／

網絡平台

／網站  

11 11 用家帳戶或超連結  用家帳戶或超連結  遏止侵權罪行  0  11 不適用  

2016 年  
1 至 6 月  

2  網絡服務

供應商／

網絡平台

／網站  

17 19 用家帳戶或超連結  用家帳戶或超連結  遏止侵權罪行  0  17 不適用  

2016 年  
7 至 12 月  

1  網絡服務

供應商／

網絡平台

／網站  

2  2  用家帳戶或超連結  用家帳戶或超連結  遏止侵權罪行  0  2  不適用  

香港警

務處  
2015 年  
1 至 6 月  

沒有備

存有關

統計數

字  

本地及

外地供

應商  

65 
(註 2) 

65 
(註 2) 

要求移除用戶資

料  
主要涉及淫穢物

品和釣魚網站 (註
3)，以及不誠實使

用電腦  

防止及偵查罪案  
主要涉及科技罪

案或使用互聯網

的罪案  

沒有備

存有關

統計數

字  

部分

受理  
大部分

機構按

警方的

要求移

除相關

資料  
2015 年  
7 至 12 月  

沒有備

存有關

統計數

字  

本地及

外地供

應商  

31 
(註 2) 

31 
(註 2) 

要求移除用戶資

料  
主要涉及淫穢物

品和釣魚網站 (註
3)，以及不誠實使

用電腦  

防止及偵查罪案  
主要涉及科技罪

案或使用互聯網

的罪案  

沒有備

存有關

統計數

字  

部分

受理  
大部分

機構按

警方的

要求移

除相關

資料  
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  ( i)  ( i i )  ( i i i )  ( iv)  (v)  (v i)  (v i i )  (v i i i )  ( ix)  (x)  
政府部門  期間  涉及的

資訊及

通訊科

技公司

總數  

涉及的資

訊及通訊

科技公司

的名稱及

類別  
(註 1) 

提出的

要求總

數  

要求移除

的資料數

量  

涉及的資料類別

(例如影片、文字、

圖像 )及有關的要

求的數目各有多少  

涉及的資料性質

(例如不雅內容、違

法廣告、侵犯版權

及虛假資料 )及有

關的要求的數目各

有多少  

提出有關要求的原

因 (例如調查投

訴、執法及其他原

因 )  

根據法

庭命令

而提出

的要求

數目  

要求獲

受理的

數目  

要求不

獲受理

的原因  

2016 年  
1 至 6 月  

沒有備

存有關

統計數

字  

本地及

外地供

應商  

17 
(註 2) 

17 
(註 2) 

要求移除用戶資

料  
主要涉及淫穢物

品和釣魚網站 (註
3)，以及不誠實使

用電腦  

防止及偵查罪案  
主要涉及科技罪

案或使用互聯網

的罪案  

沒有備

存有關

統計數

字  

部分

受理  
大部分

機構按

警方的

要求移

除相關

資料  
2016 年  
7 至 12 月  

沒有備

存有關

統計數

字  

本地及

外地供

應商  

16 
(註 2) 

16 
(註 2) 

要求移除用戶資

料  
主要涉及淫穢物

品和釣魚網站 (註
3)，以及不誠實使

用電腦  

防止及偵查罪案  
主要涉及科技罪

案或使用互聯網

的罪案  

沒有備

存有關

統計數

字  

部分

受理  
大部分

機構按

警方的

要求移

除相關

資料  
 
註 1：鑑於問題涉及眾多供應商的商業資料，政府未能公開個別供應商的名稱。  
註 2：每項要求均只針對一項資料及一個用戶賬戶。  
註 3：釣魚網站為用以盜取他人登入名稱及密碼的虛假網站。  
 
 
 

 


