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目標用戶

年滿11歲

持有香港身份證

手機有生物認證功能（包括臉容辨識，指紋鑑別等）
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支援 的網上服務

稍後將會有更多網上服務支援「智方便」，

包括金融機構的服務
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20多項服務
與智方便同步推出

2020年12月

超過110項服務
2021年年中

採用 的政府服務
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使用
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手機 手機 + 桌面電腦



「填表通」 數碼簽署身份認證 個人化提示

6

功 能

01 02 03 04
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身份認證、「填表通」

以單一數碼身份，簡單安全登入

多項政府和商業網上服務

無需記住不同的戶口名稱與密碼

身份認證 「填表通」

自訂儲存不同的個人資料

（例如姓名、性別、住址及聯絡電話等)

自動填寫表格，無需再為不同的申請

重複填寫相同的資料
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個人化提示、數碼簽署

可選擇接收政府不同網上服務的個

人化提示

緊貼各項服務更新、到期提示及最

新資訊

個人化提示 數碼簽署

直接於手機使用「智方便」進行

數碼簽署，透過互聯網提交法定

⽂件及程序



「智方便」兩個版本的分別 –登記方式

個人流動電話
（已啟用生物認證功能，
如指紋或臉容辨識）

自助登記站
（稍後推出）

登記服務櫃位

提供數碼簽署功能

流動登記隊
（稍後推出）
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流動電話登記

身份證 個人流動電話
（已啟用生物認證功能，
如指紋或臉容辨識等）

電郵地址 下載
「智方便」流動應用程式

@
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以三個不同角度掃描身份證正面
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登記方法 - 認證個人身份

正面，四邊對齊掃描框 手機向自己傾斜 手機向外傾斜

真人測試
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登記時使用的身份證照片及自拍照
核實用戶身份後即時移除

所有登記時提供及於「填表通」上儲存之個人資料
加密儲存於政府數據中心

所有資料只會供「智方便」系統作用戶管理或填表之用

資料隱私與保障 - 數據存儲
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Approved

必須經過用戶的同意
選定的「填表通」個人資料才可提供支援
「智方便」的網上服務，用於填寫表格。

資料隱私與保障 - 用戶同意
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生物認證權限
「智方便」流動應用程式需要生物認證功能（如臉容辨識、指紋鑑別等）進行身
份確認和登入網上服務。生物認證資料只會儲存於用戶的個人流動電話內，
「智方便」系統不會儲存用戶的生物認證資料。

相機及閃光燈權限 「智方便」需要相機及閃光燈權限，用於掃描二維碼，及登記「智方便」戶口時
拍攝身份證及自拍照作核實身份之用，核實後會即時刪除。

聲音及震動權限 於登記「智方便」戶口過程中提供聲音導航和震動提示。

網絡存取權限 「智方便」流動應用程式需要網絡存取，支援「智方便」的各項功能，亦會檢
測Wi-Fi連線是否可用。

防止設備進入
睡眠狀態權限

防止流動應用程式於登記「智方便」戶口過程中自動關閉屏幕。

資料隱私與保障 - 存取權限
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