
政府長者及合資格殘疾人士公共交通
票價優惠計劃（二元優惠計劃）

記者會

2021年6月30日
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詳情

政府在今年1月12日公布的二元優惠計劃優化和防止
濫用措施，將於2022年2月27日(星期日)起實施。這
些措施包括—

• 在必須申請及使用特別為二元優惠計劃而設、印有
相片及中、英文姓名的個人八達通卡作為享用優惠
的先決條件下，將計劃的合資格年齡由65歲下調
至60歲，惠及超過60萬名60至64歲人士

• 在有關營辦商嚴格遵守運輸署的監管要求的前提
下，將二元優惠計劃擴展至紅色小巴、街渡和電車

優化和防止濫用措施實施日期
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詳情

• 60至64歲的新受惠人士必須申請及持有特別為二元優惠
計劃而設、印有申請人的個人相片及中、英文姓名，名
為「樂悠咭」(JoyYou Card)的個人八達通卡，才可享用
二元乘車優惠

• 每名合資格人士只可持有一張「樂悠咭」，並須在享用
二元乘車優惠時，向司機或公共交通營辦商職員出示
「樂悠咭」作資格證明

樂悠咭 (JoyYou Card)

• 65歲或以上現時二元優惠計劃的受惠人士，仍可繼續使用不記名的長者八達通卡
或個人八達通卡享有二元乘車優惠。政府將於2022年第一季公布這些受惠人士的
「樂悠咭」申請安排

• 現時持有有效的「殘疾人士身分」個人八達通卡的合資格殘疾人士，可繼續享用
二元乘車優惠，無需申請「樂悠咭」 3



詳情

• 「樂悠咭」由2021年8月2日起分階段接受申請，每名60至64歲香港居民須
按所屬出生年份組別的指定日期申請。分階段遞交申請日期如下：

申請日期 申請人的出生年份

2021年8月2日至31日 1957年
2021年9月1日至30日 1958年
2021年10月1日至31日 1959年
2021年11月1日至30日 1960年
2021年12月1日至31日 1961年

2022年1月1日起 將於3個月內滿60 歲人士

樂悠咭申請日期
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詳情

• 在2022年2月27日實施日期前，所有「樂悠咭」只作一般成人八達通卡使用，故
此，60至64歲合資格受惠人士無需提早申請

• 政府會為合資格受惠人士的首次「樂悠咭」申請，支付20元申請費用。60至64歲
持香港身份證人士可透過以下方式申請「樂悠咭」：

1. 郵寄申請表格遞交申請
- 附有免郵費回郵信封的紙本申請表格可於全港超過330個指定地
點領取，填妥的申請表格可直接投進香港郵政的郵箱

- 申請表格亦可從「樂悠咭」網頁下載，但不設免郵費回郵信封

2. 八達通App手機應用程式
- 手機應用程式可於「樂悠咭」網頁的連結下載

樂悠咭申請方法
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詳情

• 「樂悠咭」網頁(www.octopus.com.hk/joyyou)載有短片，介紹填寫郵寄申請表格
及使用手機應用程式的步驟

樂悠咭網頁
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詳情

• 附有免郵費回郵信封的紙本申請表格，將於下列全港超過330個地點派發。
指定地點名單載於「樂悠咭」網頁(www.octopus.com.hk/joyyou)

97個設有客務中心的港鐵站(馬場站除外)

20個民政事務處民政諮詢中心

4個運輸署牌照事務處

210多個政府資助的長者地區中心、長者鄰舍中心及長者活動中心

申請表格派發地點
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http://www.octopus.com.hk/joyyou


詳情郵寄送遞樂悠咭

• 八達通卡有限公司收到填妥的申請後，將在四個星期內以郵寄
方式將「樂悠咭」送遞至申請人提供的香港通訊地址

• 八達通卡有限公司會以發送短訊至手機的形式—

- 確認收到申請，並提供申請參考編號予申請人

- 郵寄「樂悠咭」前通知申請人

• 八達通卡有限公司不會以短訊要求申請人提交任何費用
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詳情

• 「樂悠咭」持有人須在首次使用前，先透過現有的八達通增值渠道增值
多於50元，其中50元作為八達通卡有限公司的可退還按金

• 60至64歲合資格持咭人於2022年2月27日起，
透過「樂悠咭」自動享用二元乘車優惠

使用樂悠咭
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詳情

• 所有二元優惠計劃的受惠人士自2022年2月27日起，除了可享用每程二元劃一優惠票
價乘坐港鐵、專營巴士、渡輪和專線小巴外，亦可以二元乘車優惠乘坐參與計劃的
紅色小巴、街渡和電車。參與計劃的紅色小巴及街渡會貼上二元優惠的標誌

• 60至64歲人士可以二元乘車優惠乘坐參與計劃的交通工具。65歲或以上人士可繼續
享用現有的優惠乘坐電車及天星小輪

• 運輸署現正接受紅色小巴及街渡營辦商的申請，並將於2022年第一季宣布獲運輸署
批准納入計劃的紅色小巴及街渡的路線

擴展至紅色小巴、街渡和電車
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詳情

• 八達通顧客服務熱線: 2266 2222

• 「樂悠咭」網頁
www.octopus.com.hk/joyyou

• 留意政府電視宣傳短片，提醒合資格人
士分階段申請「樂悠咭」的指定日期

查詢
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