
不停車繳費服務
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「易通行」準備就緒

由2023年5月7日上午5時起在青沙管制區

（尖山隧道、沙田嶺隧道及大圍隧道）實施「易通行」
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「易通行」準備就緒

 已發出超過66萬個

 佔全港已領牌車輛數目的約82%
車輛貼

 超過43萬輛的車主已開立戶口

 佔已發出的車輛貼約百分之66%
開立「易通行」戶口

 約18,300輛的士已獲發車輛貼

 超過45,800的士司機已開立戶口
的士業界
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協助車主申請「易通行」服務

港鐵站諮詢站 民政事務處地區諮詢站 政府停車場服務站

「易通行」實施後繼續服務市民



繳交隧道費的安排
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在青沙管制區實施「易通行」

1

2

3

人手及快易通(Autotoll)收費通道會被移除

車輛經過隧道收費廣場時，可以直行無須停車

沿路會有適當的交通標誌和道路
標記，引導駕駛人士通過
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收費廣場現時的交通安排 (往九龍方向)



8
收費廣場在易通行實施後的交通安排 (往九龍方向)
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收費廣場現時的交通安排 (往沙田方向)
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收費廣場在易通行實施後的交通安排 (往沙田方向)
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在青沙管制區實施「易通行」

交通標誌

往沙田方向

往九龍方向
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繳交隧道費

過隧道通知

[易通行：過隧道通知] 你的車輛HE4625
於21/05/2023, 02:40 駛經青沙管制區 (九
龍方向)，應繳隧道費為HK$8 (參考編號：
94898455)。

如你無易通行戶口/設定自動繳費，請透過
易通行網頁或流動應用程式繳付隧道費。
如你已設定自動繳費，稍後你會收到繳費
紀錄通知。

2023-04-21 02:41:33

1

2

3 設定自動繳費

開立戶口

安裝車輛貼

申請易通行三步曲 自動繳費成功通知

[易通行：自動繳費成功] 你已成功透過指
定儲值戶口於21/05/2023繳付隧道費
HK$8 (交易號碼 : 
APROC23042100000067)。

2023-04-21 02:41:44
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繳交隧道費

繳交隧道費通知 自動繳費不成功通知

[易通行：過隧道通知] 你的車輛HE4625
於21/05/2023, 02:40 駛經青沙管制區 (九
龍方向)，應繳隧道費為HK$8 (參考編號：
94898455)。

如你無易通行戶口/設定自動繳費，請透過
易通行網頁或流動應用程式繳付隧道費。
如你已設定自動繳費，稍後你會收到繳費
紀錄通知。

2023-04-21 02:41:33

[易通行：自動繳費不成功] 你未能成功透
過指定儲值戶口於21/05/2023繳付隧道費
HK$8(交易號碼 : 
APROC23041800000034)。
請透過易通行網頁或流動應用程式繳費，
並於11/06/2023前完成付款。

2023-04-21 03:45:50

未開立「易通行」戶口 戶口未有足夠餘額
戶口未有設定自動繳費

1

2

3
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補交隧道費

按「付款」 全選交易 選擇付款方式補交隧道費 認證身份

80
付款(10)

取消全選
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補交隧道費

選擇付款方式 便利店 轉數快信用卡
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客戶服務

灣仔莊士敦道178-186號
華懋莊士敦廣場

九龍灣宏光道1號億京中心

葵涌貨櫃碼頭路 77 – 81 號
大鴻輝(葵涌)中心第一期

沙田石門安群街1號
京瑞廣場

客戶服務中心

港島：
西營盤、灣仔、北角、
筲箕灣及黃竹坑

新界：
朗屏、兆康、荃灣西、青衣、
葵芳、上水、大埔墟、大圍、
烏溪沙、東涌及調景嶺

九龍：
啟德、牛頭角、黃大仙、
九龍塘、太子、何文田、
南昌、紅磡及九龍

港鐵諮詢站

新界西：
屯門、元朗、葵青及離島
( 東涌 )民政諮詢中心
西樓角花園多用途活動室
（只服務至五月四日）
荃灣民政諮詢中心
（由五月五日起提供服務）

新界東：
沙田、大埔、北區及西貢
民政諮詢中心

民政事務處

荃灣政府停車場

林士街政府停車場

「易通行」網站 客戶服務熱線

(852) 3853 7333
實施「易通行」後

24小時運作

停車場服務站
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繳交隧道費

「易通行」不會向車主發出帶有超連結的
短訊或電郵

車主必須登入「易通行」網站或流動應用
程式補交隧道費

1

2

請完成「易通行」三步曲：安裝車輛貼、
開立戶口、設定自動繳費方式

3



臨時交通安排
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配合實施「易通行」的臨時封路安排
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收費廣場的交通安排 (易通行實施後)

2023年5月7日早上5時



總結
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總結

把握時間安裝車輛貼、開立「易通行」戶口和設定繳費方式

留意「易通行」發出的通知，確保戶口有足夠的餘額

已通過系統測試和現場實地測試，有能力處理車流

檢視系統使用情況，持續調整和優化服務，完善系統運作



完
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